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	1. 関係法令等の遵守
	当社は、「個人情報等の保護に関する法律」をはじめ個人情報保護に関する関係諸法令、主務大臣のガイドライン等を遵守いたします。
	2. 個人情報を取得する目的
	3. 個人情報の取得方法
	4. 個人情報の利用目的
	当社では、個人情報を以下の目的で利用します。当社は、個人情報保護法令等により認められている場合を除き、あらかじめお客様の同意を得ることなく、以下の利用目的の達成に必要な範囲を超えて個人情報を取り扱うことはいたしません。また人種、信条、門地、本籍地、保険医療または犯罪経歴についての情報等の特別な非公開情報は、適切な業務の運営その他の必要と認められる目的以外の目的に利用・第三者提供いたしません。
	 各種金融商品の勧誘・販売、サービスの案内を行うため
	 各種金融商品の口座開設等、金融商品やサービスの申込の受付のため
	 犯罪による収益の移転防止に関する法律、外国為替及び外国貿易法その他諸法令に基づく本人確認義務（法人のお客様の代表者又は取引担当者の確認）等の履行のため
	 法令の遵守、リスク管理、サービスの充実化、当社内の業務遂行、内部管理上の目的のため
	 お客様とのお取引等に関する決済、受渡、取引報告、残高報告等の連絡及び照会等を行うため
	 お客様からのお問い合わせに関する回答に必要な情報取得のため
	 ご挨拶状等の送付、各種セミナー、レセプション等のご案内のため
	 お客様とのお取引に関する事務を行うため
	 当社グループ会社、関連会社の金融商品・サービスに関するご提案のため
	 その他お客様との取引を適切かつ円滑に遂行するため
	 人材採用のため
	5. 個人情報の共同利用
	上記の利用目的の範囲内で、当社と以下に記載の当社グループ会社との間でお客様の個人情報を共同利用することがあります。
	 ロイヤル・バンク・オブ・カナダ（本店、支店）
	 RBCヨーロッパ・リミテッド
	 RBCドミニオン・セキュリティーズ・インク
	 RBCキャピタル・マーケッツ・エルエルシー
	 その他ロイヤル・バンク・オブ・カナダの有価証券報告書において「関係会社の状況」に記載されている法人（ロイヤル・バンク・オブ・カナダの有価証券報告書はEDINETから閲覧可能です。）
	6. 個人情報の第三者提供
	7. 個人情報の管理方法
	8. 継続的改善
	9. お客様からの開示、訂正、利用停止等のご請求
	お客様からご自身に関する個人情報の開示、訂正、利用停止等のお申し出があった場   合には、ご本人様であることを確認させて頂き、適切かつ迅速な回答に努めて参ります。
	10. お問い合せ窓口
	11. 認定個人情報保護団体
	当社は、金融庁の認定を受けた認定個人情報保護団体である日本証券業協会の協会員です。同協会の個人情報相談室では、協会員の個人情報の取扱いについての苦情・相談をお受けしております。
	日本証券業協会
	個人情報相談室
	電話：03-3667-8427
	http://www.jsda.or.jp/
	12. 変更
	上記ご案内の内容は、法令等の改正その他の理由に基づき内容を変更する場合があります。その場合は、当社ホームページ等において掲示するものとします。

